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Настройка браузера для входа в ДБО Correqts  
   Для входа в систему ДБО Correqts можно использовать браузеры, такие как:  

 

- Google Chrome  

- Mozilla Firefox 

- Microsoft Edge 

- Yandex Browser 

 

Настройки любого браузера для корректной работы системы Correqts по сути, сводятся к 

отключению блокирования всплывающих окон. Чтобы у сайта online.icbcmoscow.ru была 

возможность загрузить необходимую для работы системы ДБО программу – BSS Multiplatform 

plugin.  

Ниже, на примере браузера Google Chrome рассмотрим как можно отключить блокировку 

всплывающих окон.  

Запустите браузер Google Chrome. В правом верхнем углу открытого окна браузера найдите 

круглую кнопку с тремя вертикальными точками и нажмите нее. У вас откроется меню 

следующего вида:  

 

В появившемся окне выберите пункт меню «Настройки»: 

  

 

https://dbo.icbcmoscow.ru/
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В появившемся меню выберите пункт меню «Конфиденциальность и безопасность»:  

 

 

В развернувшемся меню по центру окна браузера выберите «Настройки сайта» 
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В развернувшемся меню по центру экрана, прокрутите скроллер вниз. Выберите пункт меню 

который называется «Всплывающие окна и переадресация»:  

 

В открывшемся меню у вас будет возможность либо установить настройку по умолчанию – 

«Разрешить сайтам показывать всплывающие окна и использовать переадресацию» или выбрать 

специальную «Разрешить сайтам показывать всплывающие окна и использовать переадресацию» 

в которой можно добавить конкретный сайт в список, для которого будет применено правило о 

разрешении всплывающих окон: 
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Хотим обратить ваше внимание на то, что при выборе варианта настроек по 

умолчанию, правило о разрешении всплывающих окон и переадресации будет 

применено ко всем сайтам, которые вы посещаете через данный браузер на данном 

ПК. Как следствие, возникает дополнительный риск, связанный с угрозами из сети интернет.  

  

Если вы хотите внести только сайт нашего Банк Клиента в список, то нажмите кнопку «Добавить». 

В открывшемся окне, нужно ввести адрес нашего Банк Клиента online.icbcmoscow.ru и нажать 

после кнопку «Добавить».  

 

На этом настройка браузера на примере Google Chrome завершена. Если вы используете другие 

браузеры, принцип настроек будет аналогичным.  
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Установка Драйвера ключа RuToken 
 

Не подключайте ключ RuToken до установки драйвера ключа.   

 

Драйвер ключа RuToken можно скачать с сайта rutoken.ru. 

 

Прямая ссылка для скачивания: 

https://www.rutoken.ru/support/download/get/rtDrivers-exe.html 

 

      Если прямая ссылка не работает(изменена), то найти драйвер на сайте можно тут:  

 

 

 

 

https://www.rutoken.ru/support/download/get/rtDrivers-exe.html
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Перед загрузкой драйвера, сайт предложит принять лицензионное соглашение: 

 

 

После этого начнется загрузка драйвера. Если этого не произошло по истечению отсчета, 

можно воспользоваться прямой ссылкой для скачивания драйвера:  

 

 

 

По завершению загрузки запустите файл: rtDrivers.exe  

 

 

 



+7 (495) 287-30-99 

support@icbcmoscow.ru 

 

По умолчанию, во многих системах файл будет находиться в папке «Загрузки»: 

 

 

После запуска, вы увидите меню запуска установки. Рекомендуем выбрать пункт «Создать 

значок панель управления Рутокен на рабочем столе» и далее нажать кнопку 

«Установить»: 
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После завершения установки на рабочем столе появится ярлык Панель упралвения 

Рутокен, в установщике нажмите кнопку «Закрыть»:  

 

                     После этого этапа рекомендуется выполнить перезагрузить компьютер. Когда 

перезагрузка будет завершена, установите ключ Rutoken в USB разъем. Не 

используйте USB-хабы или удлинители. Ключ Rutoken должен быть подключен 

напрямую в USB разъем вашего ПК  

 

 

После подключения Rutoken появятся сообщения:  
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Если зайти в Rutoken Control Panel то ключ определиться следующем образом. После 

этого установку драйвера ключа можно считать завершенной успешно:  
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Первый вход в систему ДБО Correqts 
Для входа в Банк Клиент необходимо запустить браузер. В адресной строке браузера укажите 

следующий адрес:  online.icbcmoscow.ru :  

 

После ввода адреса в строку нажмите кнопку «Enter». Вы будете перенаправлены на страницу 

Банк Клиента:  

 

В поле «Логин» необходимо ввести ваш логин на вход. Его вы можете найти в конверте с ФИО 

подписанта полученным из банка. Пароль находится ниже в этом же конверте. Так же, в 

правом верхнем углу сайта есть возможность выбора языка. По умолчанию язык работы с 

Банк Клиентом – Русский. Так же, на стартовой странице вы увидите Новости Банка. Они будут 

расположены в центральной части страницы.   
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После ввода Логина и Пароля система потребует ввести сессионный ключ с устройства E-Token 

PASS, который будет прикреплен к конверту с логином и паролем:  

 

Ключ E-Token PASS представляет из себя устройство с кнопкой и экраном размером 

сопоставимым с USB флэшкой, при нажатии на кнопку будет появляться 6 численный код, 

который необходимо ввести в поле на картинке выше: 

  

 Хотим обратить ваше внимание, что во избежание неверного ввода пароля кнопка 

должна располагаться справа от экрана. Серийный номер устройства находится на 

обороте.  

Следующим шагом после введения пароля с E-token PASS будет установка плагина BSS 

Multiplatform plugin.  
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Установка плагина BSS Multiplatform plugin 
BSS Multiplatform Plugin – программа, которая необходима для подписи документов в системе 

ДБО Банк Клиент. Без нее вы сможете войти в систему, но не сможете подписать документы.  

При появлении следующего сообщения на экране, нажмите кнопку «ДА»:  

 

После нажатия на кнопку «ДА» будет начата загрузка установщика плагина с сайта. Если по каким-

то причинам скачивание не началось – можно будет скачать его по кнопке «СКАЧАТЬ»:  

 

После скачивания, программа BssPluginSetup.exe  появится в папке для скаченных файлов из 

интернет. По умолчанию в ОС семейства Windows это папка – «Загрузки». Файл установки можно 

запустить и из браузера.  

 

 



+7 (495) 287-30-99 

support@icbcmoscow.ru 

 
Обращаем ваше внимание на то, что браузер может указать на то, что скачивание 

файла является не защищенным, и заблокировать скачивание. В таком случае вы 

увидите соответственную  информацию:  

 

Для запуска загрузки в таком случае, перейдите в том же окне в раздел «Вся история скачиваний» 

и сохраните файл, или нажмите «Сохранить» 

 

После скачивания файла, нажмите «Показать в папке» 

 

Запустите файл BssPluginSetup.exe: 
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После запуска файла, появится меню выбора языка. Выберите нужный из списка и нажмите 

кнопку «Принять» 

 

Следом нужно нажать кнопку «Далее» 

 

Произойдет установка и регистрация компонентов плагина:  
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По завершении процесса установки программы нажмите кнопку «Завершить» 

 

Можно заново заходить в Банк Клиент 

 При входе в Банк Клиент крипто плагин запросит разрешение на доступ с узла Банк 

Клиента – online.icbcmoscow.ru. Необходимо разрешить доступ. Часто, возникает 

ситуация что окно запроса крипто плагина появляется под активным окном браузера. 

Для переключения на окно запроса от крипто плагина нажмите сочетание клавиш «ALT+TAB» или 

сверните окно вашего браузера:  

 

 

На этом настройка рабочего места для работы с ДБО Correqts завершена. 


